
Progettazione modulare 
Percorso di istruzione di III° periodo, Servizi Socio Sanitari 

Modulo n. 1: Le principali operazioni bancarie (V anno) 

(Tecnica amministrativa ed economia sociale) 

 
DURATA PREVISTA  Ore in presenza  8 Ore a distanza   2 Totale ore  10 

COMPETENZA ATTESA Saper riconoscere le principali operazioni bancarie. 
Saper compilare conti correnti di corrispondenza. 

ABILITA’  Redigere c/c di corrispondenza; 

Compilare bonifici; 

Riconoscere disposizioni elettroniche d’incasso; 

CONOSCENZE - Sistema bancario e principali operazioni bancarie. 

PREREQUISITI  

NECESSARI 

Tecniche di calcolo 

ATTIVITA’ DIDATTICHE E 

STRUMENTI CONSIGLIATI 

Lezione frontale ed esercitazione  
Testo di riferimento "Nuovo Tecnica Amministrativa ed Economia Sociale 1 - 
Astolfi & Venini - Tramontana 

TIPOLOGIE DI VERIFICA E 

VALUTAZIONE 

Verifica scritta e orale 

 
 



Progettazione modulare 
Percorso di istruzione di III° periodo, Servizi Socio Sanitari 
Unità di apprendimento n. 2: L'economia sociale (V anno) 

(Tecnica amministrativa ed economia sociale) 

 

DURATA PREVISTA  Ore in presenza  11 Ore a distanza   3 Totale ore  14 

COMPETENZA ATTESA Saper individuare i tre settori del sistema economico: settore pubblico, 
settore for profit e settore no profit;  
Saper individuare gli operatori del sistema economico; 
Saper identificare il legame tra sussidiarietà e solidarietà. 

ABILITA’ Analizzare l'attività delle imprese socialmente responsabili e i principi 
costituzionali alla base del sistema economico italiano. 
Analizzare il concetto di sviluppo sostenibile. 

CONOSCENZE I tre settori del sistema economico; 
Imprese dell'economia sociale. 
Globalizzazione delle economie. 

PREREQUISITI  

NECESSARI 

Le varie categorie di aziende e i loro obiettivi 
Il ruolo dello Stato nell'ambito del sistema economico. 
I bisogni economici e sociali. 

ATTIVITA’ DIDATTICHE E 

STRUMENTI CONSIGLIATI 

Lezione frontale ed esercitazione  
Testo di riferimento "Nuovo Tecnica Amministrativa ed Economia Sociale 2 - 
Astolfi & Venini - Tramontana 

TIPOLOGIE DI VERIFICA E 

VALUTAZIONE 

Verifica scritta e orale 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Progettazione modulare 
Percorso di istruzione di III° periodo, Servizi Socio Sanitari 

Modulo n. 3: Il sistema previdenziale e assistenziale (V anno) 

(Tecnica amministrativa ed economia sociale) 

 
DURATA PREVISTA  Ore in presenza  11 Ore a distanza   3 Totale ore  14 

COMPETENZA ATTESA Saper riconoscere il sistema di sicurezza sociale: il welfare State; 
Saper riconoscere le finalità degli ammortizzatori sociali; 
Saper individuare i tre settori del sistema italiano di sicurezza sociale: la 
previdenza, l'assistenza e la sanità. 

ABILITA’  Individuare gli ambiti d'intervento della protezione sociale; 
Valutare le tipologie di enti previdenziali e assistenziali e le loro finalità; 
Individuare gli obblighi dei datori di lavori e dei lavoratori in materia di 
sicurezza. 

CONOSCENZE Il sistema di sicurezza sociale; 
Le assicurazioni sociali obbligatorie; 

PREREQUISITI  

NECESSARI 

I tre settori del sistema economico. 
Il ruolo degli operatori pubblici e privati nel sistema dell'economia solidale. 

ATTIVITA’ DIDATTICHE E 

STRUMENTI CONSIGLIATI 

Lezione frontale ed esercitazione 
 Testo di riferimento "Nuovo Tecnica Amministrativa ed Economia Sociale 2 - 
Astolfi & Venini - Tramontana 

TIPOLOGIE DI VERIFICA E 

VALUTAZIONE 

Verifica scritta e orale 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Progettazione modulare 
Percorso di istruzione di III° periodo, Servizi Socio Sanitari 

Modulo n. 4: La gestione delle risorse umane (V anno) 

(Tecnica amministrativa ed economia sociale) 

 
DURATA PREVISTA  Ore in presenza  14 Ore a distanza   4 Totale ore  18 

COMPETENZA ATTESA Saper individuare e accedere alla normativa in materia di lavoro; 
Saper effettuare il calcolo della retribuzione. 
Conoscere le modalità di reperimento, inserimento, formazione e 
addestramento delle risorse umane. 

ABILITA’  Riconoscere tipologie diverse di rapporti di lavoro; 
Individuare le informazioni retributive e previdenziali gestite dalla contabilità 
del personale. 
Individuare gli elementi della retribuzione. 

CONOSCENZE Il rapporto di lavoro dipendente; 
Le fonti del diritto del lavoro; 
L'amministrazione del personale 

PREREQUISITI  

NECESSARI 

Gli elementi e i caratteri del sistema azienda. 
Gli enti di gestione delle assicurazioni sociali. 

ATTIVITA’ DIDATTICHE E 

STRUMENTI CONSIGLIATI 

Lezione frontale ed esercitazione  
Testo di riferimento "Nuovo Tecnica Amministrativa ed Economia Sociale 2 - 
Astolfi & Venini - Tramontana 

TIPOLOGIE DI VERIFICA E 

VALUTAZIONE 

Verifica scritta e orale 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Progettazione modulare 
Percorso di istruzione di III° periodo, Servizi Socio Sanitari 

Modulo n. 5: Le aziende del settore socio-sanitario (V anno) 

(Tecnica amministrativa ed economia sociale) 

 
DURATA PREVISTA  Ore in presenza  8 Ore a distanza  : 2 Totale ore  10 

COMPETENZA ATTESA Saper definire l'aspetto etico della struttura organizzativa. 
Saper descrivere le funzioni svolte dagli organi aziendali. 
Saper individuare le funzioni SSN, delle regioni, delle ASL. 
Saper analizzare il contenuto della carta dei servizi sociali. 

ABILITA’  Individuare la centralità del fattore umano nel sistema azienda. 
Utilizzare e trattare i dati relativi alle proprie attività professionali con la 
dovuta riservatezza ed eticità. 
Riconoscere i punti di forza della gestione per progetti. 

CONOSCENZE Evoluzione e caratteristiche delle strutture organizzative delle aziende del 
settore socio-sanitario. 
I rapporti tra struttura organizzativa e pianificazione strategica 
Strumenti per il monitoraggio e la valutazione della qualità. 

PREREQUISITI  

NECESSARI 

Le caratteristiche e i bisogni socio-sanitari. 
I soggetti pubblici e privati coinvolti nell'economia sociale. 

ATTIVITA’ DIDATTICHE E 

STRUMENTI CONSIGLIATI 

Lezione frontale ed esercitazione  
Testo di riferimento "Nuovo Tecnica Amministrativa ed Economia Sociale 2 - 
Astolfi & Venini - Tramontana 

TIPOLOGIE DI VERIFICA E 

VALUTAZIONE 

Verifica scritta e orale 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



QUADRO RIASSUNTIVO DEI MODULI 

MODULO ABILITA’ Ore in 

presenza 

Ore a 

distanza 

Totale 

ore 

Le principali 

operazioni bancarie 

Redigere c/c di corrispondenza 

Compilare bonifici 

Riconoscere disposizioni elettroniche d’incasso 

8 2 10 

L'economia sociale: 

principi, teorie e 

soggetti 

Analizzare l'attività delle imprese socialmente 
responsabili e i principi costituzionali alla base 
del sistema economico italiano. 
Analizzare il concetto di sviluppo sostenibile. 

11    3 14 

Il sistema 

previdenziale e 

assistenziale 

Analizzare il concetto di welfare State 
Individuare gli ambiti d'intervento della 
protezione sociale. 
Valutare le tipologie di enti previdenziali 
assistenziali. 
Individuare gli obblighi dei datori di lavori e dei 
lavoratori in materia di sicurezza. 

11 3 14 

La gestione delle 

risorse umane 

Riconoscere i caratteri dei contratti di lavoro. 
Individuare le informazioni retributive e 
previdenziali gestite dalla contabilità del 
personale. 
Individuare gli elementi della retribuzione. 

14 4 18 

Le aziende del 

settore socio-

sanitario 

Individuare la centralità del fattore umano nel 
sistema azienda. 
Analizzare il Codice della privacy nelle parti 
relative al trattamento dei dati personali in 
ambito socio-sanitario. 
Riconoscere i punti di forza della gestione per 
progetti. 

8 2 10 

TOTALE 52 14 66 



 


